Otkazivanje fakture

Jednom registrovane fakture nije moguce obrisati. Moguca je iskljucivo promena
statusa aktivnosti fakture - aktivha/otkazana.

Operaciju otkaza fakture moze uraditi bilo koji lokalni korisnik poverilac koji ima
odgovarajuce ovlaséenje. Lokalni korisnici duznika ne mogu da otkazuju fakture
jer ih nisu ni registrovali u sistemu. Ukoliko duznik smatra da je pogreSno
zaduZen, obraca se poveriocu da otkaZe fakturu, a ukoliko nije moguce
razreSavanje problema na ovaj nacin, duznik moZe prijaviti tip reklamacije
nevalidna faktura.

Nakon S$to je faktura otkazana moguce je ponovo registrovati isti broj fakture za
istog duZnika.

Fakture za koje su registrovana pla¢anja nije moguce otkazati od strane
ovlascenih korisnika.

X Aplikativno ovlascenje

Za upotrebu ove funkcionalnosti neophodno je imati sledece ovlascenje:

* Otkaz fakture

Otkazana faktura sadrZi dodatne informacije:

» Status otkazana (1)

» Sekciju o detaljima otkaza (2)
* Ime korisnika koji je otkazao fakturu
+ Datum i vreme otkaza

* Razlog otkazivanja



Mndropmaunie o daxrypu [z @)

Dashboard
VnenTudukatop daktype
45532¢d9-a249-43d7-b0fc-1fd4670d9106
Peructpauvja haktype Haavs ayiuka JBKIC ayxemka
08 Bora Stankovié 00535
(AsimoTRau3] Hasvs nosepuoa VB nosepuoLa MB nosepvoua
Dom zdravlja Novi Sad 100804613 02566
PENVEIHKA CPEMIA Bpoj dhakType
MHHHCTAPCTEO OHHAHCHIA
ynpaBA 38 TPE3OR 1
Manoc Viamupern u3noc
1.000,00 0,00
KomenTap
Orxasao [latym oTkasusasa Pasnor oTkasuBata
Grbi¢ Nebojsa 02.01.2018. 15:25:47 Tect

’ Upozorenje

Otkazanu fakturu nije moguce ponovo aktivirati.




